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Neste manual sera mostrada a configuracdo das licencas do MasterSales. Esta op¢do permite que
seja realizada a alteracdo da URL de autenticacao, liberada a permisséo de acesso dos dispositivos
dos usuarios as licencas e definidas as permissdes de acesso por usuario as licencas disponiveis do
ambiente Web, as licencas extras e as de teste, além de possibilitar o bloqueio da troca de dispositivo
e visualizar outras configuracdes ja definidas por padrao.



ACESSANDO A CONFIGURAGAO

Para acessar a configuracao clique sobre o botdo de acesso ao médulo de Configuracdo, disponivel
no menu lateral da ferramenta, apds isso na opgéo Geral e por fim, cligue em Configuragéo de licenca.

Configuragio

Geral
Configurar atendimento
Auditoria
Configuragdo de licenca «+«—— Acesse a configuracao




As informacdes do cliente servem para definir a URL de autenticacdo da Web, visualizar o
identificador do cliente, que € gerado automaticamente com base em seu documento de
identificacdo e também para gravar as alteracdes feitas nas configuragdes das licencas.

Gravar alteragdes

Informagdes do diente
URL de autenticagdo: hitp-/1172.28 18.96:8080/sim3g

Identificador:




LICENCAS

Na opcéo de Licencgas, é possivel visualizar as informagfes das licengas definidas por padréo, de
acordo com o que foi definido no contrato do cliente.

Licencas O Atualizar
Pesquisa répida:
Periodo de: m Abé: m E
— 7 Bloquesds 7! HomologagBo ) Produgso +—— Filtros da pesquisa avancada
Produto: ¥ SIM3Gm ¥ SIM3Gm - Tracker ¥ SIM3Gmp
Plataforma: + Dispositivos méveis v Web )

;?riqsugli;’cicoo:afzron;e — m 4+——— Limpar filtros de busca

Pesquisa avangada o

(16) Registros D D
Data cadastro  Produto | Plataforma Datainicio | Datafim  Padrfo | Extras  Teste  Extrasteste  Web Excederlimite  Ultima atualizacio Situagio (1 FX
21/02/2017 SIM3Gm Dispositivos moveis  06/02/2017  07/02/2017 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 Sim 21/02/2017 45 12:16  Bloqueada 0D s2:
21/02/2017 SIM3Gm Web 20/02/2017  30/04/2017 1,00 0,00 1,00 0,00 1,00 Néo 22/02/2017 45 10:12  Produglo 0D 2
21/02/2017 SIM3Gm Dispositivos mdveis  20/02/2017  30/04/2017 2,00 2,00 2,00 2,00 1,00 Ndo 22/02/2017 45 10:12  Produglo 0D 2
21/02/2017 SIM3Gm Web 20/02/2017  31f05/2020 10,00 10,00 10,00 10,00 10,00  Sim 18/05/2017 as 10:08  Producio 0D &
21/02/2017 SIM3Gm Dispositivos moveis  20/02/2017 31/05/2020 20,00 10,00 10,00 10,00 10,00  Sim 18/05/2017 4s 10:15  Homologagdo n ‘.-
06/02/2017 SIM3Gm Web 06/02/2017  30/01/2017 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 Néo as Bloqueada 0D 2
06/02/2017 SIM3Gm Web 07/02/2017  30f042017 3,00 3,00 1,00 1,00 1,00 Sim as Produglo 0D &
10/01/2017 SIM3Gm Dispositivos moveis  10/01/2017 10/01/2017 3,00 4,00 1,00 1,00 1,00 Nio i Homologacio [J &
10/01/2017 SIM3Gm Dispositivos méveis  10/02/2017 10/02/2017 3,00 4,00 1,00 1,00 1,00 Nio s Homologacde [ &
10/01/2017 SIM3Gm Dispositivos mdveis  10/01/2017 10022017 3,00 4,00 1,00 1,00 0,00 sim as Homoogacke [] &
20/02/2017 SIM3Gm Dispositivos méveis  20/01/2017 20/01/2017 1,00 1,00 1,00 1,00 0,00 Nio s Produgio n ..-
06/02/2017 SIM3Gm Web 07/02/2017 30/01/2017 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00 Nio as Produgio n ‘.-
13/02/2017 SIM3Gm Dispositivos mdveis  14/02/2017  10/01/2017 3,00 4,00 1,00 1,00 1,00 Nio as Producio 0D 2




A sequir, falaremos um pouco sobre o que cada campo das licencas exibe:

Data cadastro: Mostra a data em que a licenca foi cadastrada,;

Produto: Indica a qual produto pertence a licenca (MasterSales, SIM3Gm, SIM3Gmp);
Plataforma: Indica o ambiente ao qual pertence a licenca (Mobile ou Web);

Data inicio: Data que inicia a vigéncia da licenca,

Data fim: Data que finaliza a vigéncia da licenca,

Padrdo: Quantidade de licencas padrao disponiveis;

Extras: Quantidade extra de licencas padrao disponiveis;

Teste: Quantidade de licencas disponiveis para testes;

Extras teste: Quantidade de licencas extras disponiveis para testes;

Web: Quantidade de licencas disponiveis para que usuarios da plataforma Mobile, possam utilizar no
ambiente Web;

Exceder limite: Mostra se o cliente pode exceder o limite de licencas disponiveis para utilizacao.
Ultima atualizacdo: Exibe a Gltima data e horario em que houve atualizacdo na licenca;

Situacdao: Indica a atual situacéo da licenca (Producdo, Homologacéo ou Bloqueada).



LICENCAS

Dispositivos

O botdo de dispositivos (), abrird uma pop-up, que mostrara os aparelhos cadastrados para o
usuario, mostrando qual € o principal que esta utilizando a licenca e também ha a opcao que permite
ou ndo o acesso do dispositivo a licenca, assim como a adigdo de um bloqueio permanente.

123456 - SIM3GM - MOBILE X
Pesquisa ripida:
Identificador:
Ativo de: () ae alla)
Inativo de: () ae [#) [#) <«—— Filtros da pesquisa avangada
Permitir acesso: ¥ sim ¥ Nio Limpar pesquisa
Principal: ¥ Sim ~ Néo l B
Bloqueio permanente: ¥ sim + Nio Gravar alteragbes
Pesquisar, conforme
orfome — EXZT EX
filtros selecionados l
Pesquisa avangada
(3) Registros X Cancelar alteracio | [ Gravar | [ &) Y

Usudrio/Dispositivo Login Identificador Permitir acesso Principal Ativo em Inativo em

- vendedor
23/01/2017  vendedor
23/01/2017  vendedor

~Q vendedor
Usuario e dispositivo Login

33996F579480FAT6DCAS272E9114D511
33996F579480FATEDCAS272E9114D511
33996F579480FAT6DCAS272E9114D511
D763D0EF87630F115480485092962320

!

Identificador do dispositivo

Sim Nio 23/01/17 &s 10:09

Sim Sim 23/01/17 &s 10:11

!

Dispositivo
principal
Bloguear/permitir
acesso a licenca

€]

26/01/17 s 14:31
26/01/17 &s 14:31

c

!

Adicionar blogueio permanente
no dispositivo a aplicagdo




LICENCAS

Profissionais

~ .. . L L. ~ . T P
O botéao de profissionais (=), mostra 0s usuarios que estéo vinculados a licenca. Nesta pop-up, é
possivel visualizar a situacdo (Ativo/lnativo), definir a quantidade de licencas extras do usuario,

bloguear a troca de dispositivo principal, permitir acesso a licenca Web e de testes e permitir acesso
a aplicagéo.

Profissional X
Pesquisa rdpida: Pesquisa rapida:
Pesquisa avancada « Pesquisa avangada «
(0) Registros (0) Selecionados (4) Registros l (0) Selecionados m
< Nome Login Situagdo -

Nome Login | Situag.. Extras | Bloquear Acesso Acesso t...  Permitir a

wm Vended.. REP28 | Ativo 2,00 N&o Sim Sim Sim
mm Vended.. REP28 Ativo . 2,00 Nio Sim Nio Sim
- Marco vend Ativo 2,00 Nao Sim Sim Sim
== Mardo vend.. Ativo 2,00 Nio Sim Nio Sim
> f r
. ) ‘ Bloquear troca I Acesso teste
N&o foi encontrado nenhum registro.
+ Acesso web
T

Mover profissional



LICENCAS

Atualizar

O botéao Atualizar ), é utilizado para atualizar manualmente a tela das licencgas, caso tenha
acontecido alguma alteracéo, como a compra de mais licencas, etc. Ao clicar no botéo, ele ira integrar
as alteracbes no momento, sem a necessidade de aguardar a atualizacdo automatica.
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