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Este manual apresenta o moédulo de Venda do ambiente Mobile, mostrando como € facil realizar
suas vendas em campo, utilizando seu dispositivo, através do modulo, que possibilita uma dindmica
interacao entre o usuario e o sistema, aprimorando ainda mais sua rotina de trabalho.



ACESSANDO O MODULO

Na plataforma Mobile, o modulo de Venda, é acessado através do modulo Cliente.

< SIM3Gm

@  Marcio Santos
4l Produto

®  Cliente 4— 2 Cclinte

-
° Rota

T E Catélogo de produtos

Toque para acessar
o médulo Cliente Q concuta
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E Pesqguisa
O Sincronizagao

U) Sair




ACESSANDO O MODULO
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Ao acessar 0 modulo de Cliente, € necessério primeiramente escolher o cliente desejado para a
venda. Apos pesquisar o cliente, na listagem da busca realizada, o usuario deve manter pressionado
sobre 0 nome do mesmo até que o submenu com outras opcles seja exibido. A seguir, basta
selecionar a opcéao Novo pedido que o médulo de Venda sera aberto e permitira iniciar um pedido.

Quando pressionado sobre o local do cliente e selecionada a opcdo Novo pedido no submenu, 0
pedido sera iniciado com o local ja preenchido de acordo com o que foi escolhido.

O pedido também pode ser iniciado através do atendimento ao cliente. Para verificar mais detalhes,
por favor consultar o Manual de Atendimento para o ambiente Mobile.

Na péagina seguinte, pode ser visto o submenu citado acima para iniciar um pedido.



ACESSANDO O MODULO

Selecione uma das opgoes:

Iniciar um novo pedido, através

. Novo pedido
do médulo de Venda s

Catdlogo de produtos
" Editar cadastro
Adicionar local

Adicionar contato




Ao realizar os passos citados anteriormente, a tela de um novo pedido sera aberta, apresentando
diversas opcdes e campos para selecdo, de acordo com o que 0 usudrio necessitara no pedido.

Aba Cabecalho
Nesta tela sdo preenchidas algumas informacdes basicas sobre o pedido que sera realizado para
seu cliente.

Numero do pedido e Pedido 173006
cliente selecionado Cliente 1001

+,
B cabecalho ¥ erodutos

Profissional:

Marcio Santos
Local:

Lojal

Unidade:

filial 2

Tipo do pedido:
REVENDA

Tabela de prego:
TABELA PREGO 3
Condigao de pagamento:
7DD

Tipo de cobranga:
BOLETOS (100) sim
Limite de crédito:

--Selecione--



Numero do pedido e nome do cliente: Na parte superior do cabecalho é exibido o nimero do
pedido e o nome do cliente selecionado no pedido;

Profissional: Aqui € apresentado o profissional responsavel pelo pedido. Como padrao, a aplicacéo
traz o campo preenchido com o profissional logado no sistema no momento da insercao do pedido;

Local: Neste campo é preciso selecionar o local do cliente para o qual o pedido estd sendo
realizado. Quando o pedido € iniciado diretamente no local desejado, 0 campo j& vira preenchido;

Unidade: Neste campo € preciso selecionar a Unidade (Filial) para a qual o pedido esta sendo
realizado;

Tipo do pedido: Selecionar o tipo de pedido que sera realizado;

Tabela de preco: Selecionar a tabela de preco que seré utilizada para o pedido;
Condicao de pagamento: Aqui sera selecionada a condicdo de pagamento do pedido;
Tipo de cobranca: Aqui sera selecionada a forma como sera feita a cobranca do pedido;

Limite de crédito: Selecionar o tipo de limite de crédito que sera utilizado no pedido;



Aba Produtos
Na aba de produtos, o usuério podera pesquisar e selecionar os produtos que serdo vendidos no

pedido.

Pedido 173006 Q
Cliente 1001

.
B cabegalho ¥ produtos W (2) carrinho

\ o @ & 4— Formas de pesquisa

7 0 .
coou2. s L2 2 «—Filtros de produtos
LEITE CONDENSADO TRAD ﬁ 44— PrOdUt? ad|C|onad0
Imagem do produto — & Codigo:dt ao carrinho
DB i
Quantidade: -
@ _“ . ) o Prego: 5558 %
Total: R$111,15
LEITE UHT INTEGRAL - SQUARE 1L q
1 Cédigo: 82
o7 : 13 : 4— Menu do produto
o Quantidade: Preco: 5558 » Remover produto
B 2 Total: R$111,15 do carrinho

LINGUICA TIPO CALABRESA COZ 3KG
1] Caédigo: 88

DB

Quantidade: Prego: 5558

Unidade de medida —» cx = 5 =+ v Ad|C|on.ar produto
Total: R$0,00 ao carrinho

LINGUICA TOSCANA
1] Cédigo: 87

DB

Quantidade: .
ox - N Prego: 5558 v



Pesquisa e Pesquisa avancada
Para pesquisar os produtos, basta digitar no campo de pesquisa, parte da descricdo ou o cédigo do

produto e tocar o botdo Pesquisar (< ) que fica ao lado. Os produtos relacionados & sua pesquisa
serdo exibidos na sequéncia.

Ao tocar no botdo de Pesquisa avancada ( & ) a tela abaixo ser& aberta:

Descrigao:

Cddigo:

Grupo produto:

Nenhum grupo de produto selecionado 4

x Cancelar 'Q Pesquisar

E s6 preencher os filtros desejados para a consulta retornar a pesquisa.

Ao tocar no botdo em forma de microfone (¥ ), a pesquisa pode ser feita por voz.
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Filtros de produtos
Nesta area da tela existem varias abas que filtram os produtos exibidos na tela. Veja abaixo as abas
e seus significados:

“” Todos: Exibe todos o0s produtos disponiveis;

Q Historico: Exibe os dltimos produtos comprados pelo cliente;

L Sugestdo: Pela Web, é possivel cadastrar sugestdes de venda pelo médulo: Cadastro / Venda /
Sugestao de venda. Os produtos cadastrados aparecem nesta aba;

L Lancamento: Pela Web, no cadastro de produtos, € possivel configurar um produto como
lancamento. Estes produtos aparecerdo nesta aba;

® Oferta: Pela Web, no médulo Cadastro / Venda / Tabela preco / Tabela preco produto, é
possivel configurar um produto como oferta. Estes produtos aparecerdo nesta aba.

Imagem do produto
Neste campo sera exibida uma miniatura da imagem definida para o produto.
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Menu do produto

Toque no simbolo dos trés pontos sobrepostos (), para abrir 0 menu do produto. As opcdes

apresentadas sédo Cota, Estoque e Produto.

Informagdes sobre a cota —»  cota
Informagdes sobre 0 estoque —p  Estoque

Informacgdes do produto —  Produto

Preco

Neste campo estara o preco de venda do produto, de acordo com sua tabela de pre¢cos ou desconto

(oferta) cadastrado.

Indicadores do produto

Neste campo estdo os simbolos presentes nos filtros dos produtos. Caso o produto seja de um

destes filtros, seu icone estara colorido.
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Marcadores do produto
Verde: O produto possui tabela de preco vinculada e foi adicionado ao carrinho;

Vermelho: O produto ndo possui tabela de preco vinculada. Este produto podera ser adicionado ao
carrinho se a tabela de preco for alterada;

Sem marcador: O produto possui tabela de preco vinculada, mas nao foi adicionado ao carrinho.
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Cadastro do produto
Apos localizar e selecionar o produto desejado, uma nova tela sera exibida com informacdes sobre o
produto.

O preco original (Preco tabela), € apresentado em caréater informativo. Por padrdo o preco de venda
€ apresentado igual ao original, mas pode ser alterado manualmente.

E necesséario informar a quantidade de venda do produto que o cliente estd comprando e se
necessario, a embalagem do produto, os descontos que serdo dados no mesmo e o flex que sera
utilizado.

Finalmente é apresentado o preco total (Valor total), em valor, do produto a ser inserido no pedido.
Este valor € o resultado do calculo: preco venda * quantidade venda.
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NOVO PEDIDO

Quantidade:
= 2
Embalagem:
CX 4
Prego tabela:
$ 55,58
Prego venda:
$ 55,58
% Desconto:
% 0,00
$ Desconto:
$ 0,00
Flex:
$ 0,00
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Clicando no menu do aparelho, dentro do cadastro do produto, é possivel acessar o menu com as
opc¢Oes Cota e Positivagao de produto.

Valor total:
$ @ cCota 111,15

04 .j| Positivacao de produto nfirmar

Cota
Esta opcao permite a visualizacdo da cota do produto.

Positivacdo de produto
Aqui sera possivel visualizar a ultima positivagdo do produto, ou seja, o ultimo faturamento e dltimo
pedido em que foi utilizado para o cliente.
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Aba Carrinho
A aba Carrinho, € a tela onde o usuario poderd visualizar os produtos adicionados ao pedido, assim
como as informacdes adicionais sobre cada item e também alterar a quantidade destes.

Pedido 173006
Cliente 1001 0
-\,;./ Produtos ! (2) Carrinho = Resumo
Menu de opgdes do carrinho
aQ ¢ . .
(Configurar/Remover filtros)
LEITE UHT INTEGRAL - SQUARE 1L ﬁ
L Codigo: 82
Lol1°2 ! 1=
o Quantidade: Prego: 5558 » Remover produto
- 2 + Total: R$111,15 do carrinho
LEITE CONDENSADO TRAD ﬁ
N Cadigo: 81
D100
Quantidade: Prego: 55,58
cX = 2 + X

Total: R$111,15

Para editar um item do pedido, basta realizar um toque sobre 0 mesmo, que sera exibida a tela de
cadastro do produto no pedido.
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Aba Resumo

Nesta aba constam as principais informacdes do pedido. S&o apresentadas a quantidade de
produtos, a quantidade de itens e o total liquido do pedido. Também €é apresentado o desempenho
de venda geral do pedido. E nesta tela que o usuéario podera gravar ou finalizar o pedido.

Pedido 173006
. Cliente 100 o
"® (2) Garrinho = Resumo
Nimero de produtos:
2
Nimero deitens:
4
Peso total:
120,30
Valor total:
R$222,30
Desempenho de venda:
Razoavel Bom Otimo
-
R$122,30 (55,02%)
Gravar pedido Finalizar pedido
=] Gravar Y4 Finalizar
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Menu

Além das opcdes dispostas nas abas descritas anteriormente, o usuario podera ainda utilizar as
opc¢Oes apresentadas por um toque no menu do aparelho.

W 7 48% % 9h29

Pedido 173006
Cliente 1001 o

B cabegalho ¥ produtos

Profissional:

Marcio Santos

Local:

Loja1

Unidade:

filial 2
Tipo do pedido:
REVENDA
Tabela de prego:
TABELA PRECO 3
Condigdo de pagamento:
7DD
Tipo de cobranga:
BOLETOS (100) sim

Limite de crédito:
B Complemento

--Selecione--
A
= Entrega
=1 Flex
?Q Assinatura
<+— Menu
=

=l Imprimir
Catalogo de produtos
@9 Desempenho de venda

£) Configuragdo
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Complemento
Nesta opc¢édo, o profissional podera definir um nimero de pedido do cliente, selecionar as Unidades
(retirada e faturamento) e adicionar as observacgdes, entre outras opcoes.

Unidade retirada:

--Selecione--
Unidade faturamento:
--Selecione--

Nimero pedido cliente:

Numero pedido ERP:

Data vencimento:
09/08/2017

Data/hora inicio:

|

Data/hora finalizagao:

&

Confirmar alteragdes

|

Q? Confirmar
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i SIM 3Gm - Pedido complemento Q

Geral B Obs. ped B Obs. NF
‘océ pode digitar 4.000 caracteres

f

Digite a observacao do pedido

Qy Confirmar
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; SIM 3Gm - Pedido complemento (7]

B obs ped B obs nF B obs exp
‘oce pode digitar 4.000 caracteres

f

Digite a observagéo da nota fiscal

Qf Confirmar
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‘ SIM 3Gm - Pedido complemento 9

B obs nF B obs. exp B obs sit

‘océ pode digitar 4.000 caracteres

!

Digite a observagao da exportagéo do pedido

Q7 Confirmar
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; SIM 3Gm - Pedido complemento (%]

B Obs. exp. B Obs. sit
‘océ pode digitar 4.000 caracteres

f

Digite a observacao da situacao do pedido

Q? Confirmar
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Entrega
Ao acessar esta opgdo, sera aberta outra tela, na qual pode ser adicionada uma nova entrega.

) SIM 3Gm - Pedido entrega 2]

W Entrega

Adicionar nova entrega

|

O Adicionar
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Além de cadastrar uma entrega para cada produto, também é possivel cadastrar uma entrega para
todo o pedido. Caso a op¢do de entrega Unica seja conveniente, ela pode ser cadastrada através
desta tela:

W 7 48% g 9h30

‘ SIM 3Gm - Pedido - Entrega (7]
B Geral B obs. entrega

Data carregamento:
09/08/2017

4
Data prevista de entrega:
10/08/2017

4
Local:
--Selecione--

4
Tipo transporte:
FOB - Por conta do cliente P
Transportador:
--Selecione--

4
Valor frete:

$ 0,00

Operador logistico:
--Selecione--

4

[ Entrega futura

% Cancelar W Confirmar
26



Segue abaixo a descricdo dos campos:

Data carregamento: E possivel selecionar a data em que o pedido sera carregado.

Data prevista de entrega: Pode-se informar a data prevista da entrega do pedido.

Local: Selecionar o local de entrega do pedido.

Tipo transporte: Pode ser selecionado CIF (por conta da revenda) ou FOB (por conta do cliente).
Transportador: E possivel selecionar um parceiro cadastrado com o tipo transportador.

Valor frete: Valor que sera cobrado pela entrega.

Operador Logistico: E possivel selecionar um parceiro cadastrado com o tipo operador logistico.

Entrega futura: Esta opcao € utilizada para compras com antecedéncia.

Apbs selecionar as informacfes necessarias da entrega, basta confirmar as alteracdes, ou entao,
cancelar caso queira descarta-las.
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A observacao da entrega, € possivel adicionar através da seguinte tela:

) SIM 3Gm - Pedido - Entrega (7]

B Geral B obs. entrega
‘océ pode digitar 4.000 caracteres

x Cancelar Qf Confirmar
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Apébs confirmar a entrega para o cliente, a mesma sera exibida na tela principal da opcao Entrega,
conforme a imagem abaixo:

‘ SIM 3Gm - Pedido entrega (7]

W5 Entrega

Data carregamento: 09/08/2017

Data prevista de entrega: 10/08/2017
Local:

Op. logistico:

Transportador:

Tipo transporte: FOB - Por conta do cliente

Valor frete: R$0,00
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Assinatura

Aqui pode ser desenhada uma assinatura do profissional para o pedido.

< Assinatura CONFIRMAR

!

Area de desenho

Ferramentas para desenhar

}

533 ~ ® Vs
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Imprimir

Ao acessar esta tela, um resumo do pedido podera ser visualizado em tela e impresso ou salvo
como documento de texto simples, conforme o usuario desejar.

E possivel marcar a opcdo Ocultar valores unitarios para alterar o relatorio a ser salvo / impresso.

Toqgue no botdo Gravar para gerar um arquivo .txt com as informacfes do pedido ou Imprimir para
imprimir o relatorio.

& mprimic B < & <«— Imprimir
Cliente 2
filial 2
CNPJ:
B 90497714-41
ENDERECO RUA SALDANHA MARINHO, 754 Gra\.‘al’

GUARAPUAVA - PARAMNA

FONE :
PROFISSIONAL: Marcio Santos

-------------- DADOS DO CLIENTE =m=-mmmmmmmmmme

CLIENTE Cliente 1001

MATRICULA 996

CNPJ/CPF 95.992.628/0001-27

INSCRICAD: 95992628000127

ENDERECO Loja 1

CIDADE PLANALTINA

CEP

FONE (12)1212-121

CONTATO par 1001 e local 1

-------------- PEDIDO 173006 - --=--m-momommmmmn

TP PEDIDO: REVENDA

DT VENC 09/08/2017

CONDICAO 7 DD

COBRANCA BOLETOS (100) sim

OBSERVACAD

ITEM CODIGOD DESCRICAD
QTDE X UNITARIO SUBTOTAL (R$)

1 82 LEITE UHT INTEGRAL - SQUARE 1L
2,00 x R$ 55,58 5

2 LEITE CONDENSADO TRAD

81
2,00 x R$ 55,58 R$ 111,15

TOTAL: 2 Produtos / 4 Itens
R$ 222,30

Cliente 1001

O ocultar valo
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Desempenho de venda

Nesta tela, sera mostrado o desempenho da venda realizada pelo profissional. Sera exibido o

desempenho por produto e também pelo pedido em geral.

; Desempenho de venda 9

penho por produto

LEITE UHT INTEGRAL - SQUARE 1L

Codigo: 82
Prego: R$55,58 Quantidade: 2
Desempenho: R$61,15 (55.02%) (@)

LEITE CONDENSADO TRAD
Cadigo: 81

Prego: R$55,58 Quantidade: 2
Desempenho: R$61,15 (55,02%) ‘

penho por pedido

Desem
N
R$122,30 (55,02%)
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Configuracéao
Esta opcéo, permite habilitar ou ndo, a visualizacdo da ultima venda feita para o cliente.

Configuragao

Exibir ultima venda
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Gravar/Finalizar pedido

Ao pressionar nos botdes para gravar e finalizar o pedido, as seguintes mensagens serdo exibidas:

Gravar

Finalizar

SIM 3Gm

34



35



36



wealthsystems®



