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Este manual visa apresentar o módulo de Licenciamento, o qual é utilizado para definir as licenças do 

SIM 3G que serão utilizadas pelos clientes. 

Neste módulo, no ambiente Web, é possível gerar o identificador do cliente, definir a data de vigência 

das licenças, a quantidade de licenças padrão, de testes e as extras que o cliente terá nos ambientes 

Mobile e Web, entre outras opções. 
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Para acessar o módulo clique sobre o botão Licença, disponível no menu lateral da ferramenta. 
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Na tela principal do módulo de Licenciamento, é mostrada a listagem de todas as licenças 

disponíveis e a qual cliente pertencem, assim como outras informações, tais como o documento de 

identificação e o identificador do cliente, a plataforma da licença e a vigência da mesma, entre 

outras. Também é possível pesquisar as licenças utilizando os filtros da pesquisa avançada. 
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Pesquisa 

A pesquisa de licenças pode ser feita de forma rápida ou utilizando filtros através da pesquisa 

avançada. 
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Cadastro das licenças 

Ainda na tela de Gestão de licenças, é possível cadastrar a licença de cada cliente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

A seguir iremos falar sobre os campos que estão vinculados às licenças, conforme a imagem acima. 
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Cliente: Mostra o cliente ao qual pertence a licença cadastrada. 

Documento identificação: Campo editável que exibe o documento de identificação do cliente. 

Basta clicar sobre o mesmo e digitar o nº do documento. 

Identificador cliente: É gerado automáticamente após a digitação do documento de identificação, 

pois o mesmo é criado baseado no nº do documento. 

Produto: Indica a qual produto pertence a licença (MasterSales, SIM3Gm, SIM3Gmp, SIM3Gm – 

Tracker). Este campo é editável, basta clicar e selecionar o produto. 

Plataforma: Utilizado para selecionar a plataforma à qual pertence a licença (Mobile ou Web). 

Data início: Data em que a licença irá iniciar sua vigência. 

Data fim: Data em que a licença irá expirar sua vigência. 

Padrão: Quantidade de licenças padrão que o cliente terá disponíveis. Basta digitar o número no 

campo. 

Extras: Quantidade de licenças padrão extras que o cliente terá disponíveis. Basta digitar o número 

no campo. 

Teste: Quantidade de licenças para testes que o cliente terá disponíveis. Basta digitar o número no 

campo. 
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Extras teste: Quantidade de licenças extras que o cliente terá disponíveis para testes. Basta digitar 

o número no campo. 

Web: Quando a licença for da plataforma Mobile, neste campo pode ser indicada a quantidade de 

licenças extras que o cliente também terá para o ambiente Web. Basta digitar o número no campo. 

Exceder limite: Este campo é indicado se o cliente poderá utilizar mais licenças, após ter utilizado 

todas as licenças padrão que ele tinha disponíveis. Basta marcar Sim ou Não para permitir que o 

cliente exceda ou não o limite de licenças utilizadas. 

Observação: Digite alguma observação para a licença. 

Situação: Serve para selecionar qual é a situação atual da licença, por exemplo, se a mesma está 

em Produção, Homologação ou Bloqueada. 
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Configurações da licença 

Nesta opção, é possível definir como será feita a extração do relatório de licenças (por dia ou mês), 

selecionar o(s) dia(s) em que o relatório será gerado e enviado, o limite de dias sem sincronizar e o 

modelo de venda do cliente. 
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Histórico de movimentações 

Nesta opção, apenas serão mostradas as alterações/atualizações que foram feitas na respectiva 

licença e as datas em que as mesmas foram realizadas. 

Ao abrir a pesquisa avançada, as movimentações podem ser pesquisadas filtrando por período. 
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Licença temporária 

Ao clicar nesse botão ( ) será aberta uma pop-up, onde é possível cadastrar uma licença 

temporária para determinado profissional. 
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Relatório 

Esta opção ( ), permite a visualização do relatório de uso das licenças, o qual é exibido em 

um gráfico do tipo tabela avançada. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

  14 

 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 



 

  15 

 

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________

________________________________________________________________________________ 



 

  16 

 

 


